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Allgemeine Geschdaftsbedingungen
Bau-Software Unternehmen GmbH

Geltungsbereich

1.1. Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen (AGB) regeln die
Erbringung oder Durchfohrung aller derzeitigen und kiinftigen Leistungen und
Lieferungen zwischen BauSU und seinen Kunden. Die Lieferungen, Leistungen
und Angebote von BauSU erfolgen aufgrund dieser AGB. Entgegenstehende
Einkaufs- oder sonstige kundenseitige Bedingungen erkennt BauSU nicht an.
Gegenbestatigungen des Kunden unter Hinweis auf seine Geschdfts- und
Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen.

1.2. Die jeweiligen Leistungen und Lieferungen werden in eigensténdigen
auf der Grundlage dieser AGB zu schlieBenden Verirdgen festgelegt. Die
Vertréige bedirfen der Schriftform.

1.3. Hat ein Vertriebspartner von BauSU bei einer Bestellung mitgewirkt,
erkennt BauSU Einwendungen des Kunden nicht an, die er aus einem
zuséitzlichen Vertragsverhélinis mit dem Vertriebspartner herleitet.

Angebot und Vertragsschluss
Angebote von BauSU sind stets freibleibend und unverbindlich. Bestellungen
gelten als angenommen, wenn sie vom Kunden schriftlich bestétigt sind.

Lieferung

3.1. Die Leistungsbeschreibung ergibt sich aus dem Auftrag. Andernfalls
ergibt sich die Leistungsbeschreibung aus dem Angebot. BauSU kann
Anderungen der bestellten Software/Dienstleistungen vomehmen, soweit diese
Verénderungen nicht grundlegend sind und dadurch der vertragsméBige
Zweck nur unerheblich eingeschrénkt oder veréindert wird.

3.2. Die von BauSU genannten Termine und Fristen sind unverbindlich,
sofem nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Sie
beginnen mit dem Tag der Auftragsbestétigung durch BauSU und verléngern
sich vorbehaltlich aller Rechte von BauSU um die Zeit, in der der Kunde in
Zahlungsverzug ist. Teillieferungen sind zuléissig, wenn ihre Entgegennahme
fur den Kunden nicht mit unverhaltnisméBigen Aufwendungen verbunden ist.

3.3. Vereinbarungen iber Anderungen der Anforderungen bedirfen der
Schrifform. Erklart der Kunde einen Anderungswunsch mindlich, kann BauSU
diesen schrifilich bestétigen. Diese Bestétigung ist dann verbindlich, wenn der
Kunde nicht unverziiglich widerspricht.

3.4. Nachirdgliche Winsche des Kunden nach Anderungen oder
Ergéinzungen verldngemn die Lieferzeit in angemessenem Umfang. Liefer- und
Leistungsverzégerungen aufgrund hoherer Gewalt oder aufgrund von
Ereignissen, die BauSU die Lieferung wesentlich erschweren oder unméglich
machen, selbst wenn sie bei Lieferanten oder unter Lieferanten von BauSU
eintrefen, sind von BauSU auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und
Terminen nicht zu vertreten. Sie berechtigen BauSU, die Lieferung bzw.
Leistung um die Dauer der Behinderung zuziiglich einer angemessenen
Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfillten Teils der
Leistung ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten.

3.5. Samtliche Unferstiitzungsleistungen (insbesondere  Installation  und
Demonstration der Befriebsbereitschaft, Einweisung, Schulung oder Beratung,
Reise- und Nebenkosten) werden nach Aufwand auf Grundlage der aktuellen
Preisliste von BauSU vergitet, soweit nicht anders vereinbart.

Zahlungsbedingungen

4.1.  Alle Preise verstehen sich zuziiglich Verpackung und Versandkosten ab
Geschéftssitz der BauSU sowie zuziiglich der jeweils giligen Mehrwertsteuer.
Soweit laufende Leistungen geschuldet sind, ist der im Zeitpunkt der Falligkeit
der jeweiligen Forderung geltende Mehrwertsteuersatz entscheidend. Die in
den Angeboten enthaltenen Preise sind unverbindlich. Leistungen, die Uber
den Auftrag hinausgeben, werden gesondert berechnet.

4.2. Der Kunde kann gegen Forderungen von BauSU nur mit solchen
Gegenforderungen aufrechnen, die rechtskréftig festgestellt oder nicht
bestritten sind. Zuriickbehaltungsrechte des Kunden aus anderen Vertrags-
verhélissen mit BauSU sind in diesem Vertragsverhdltnis ausgeschlossen.
4.3. Die Ablehnung von Schecks behélt sich BauSU ausdriscklich vor. Die
Annahme erfolgt stets nur zahlungshalber. Datentréger und sonstiges Zubehsr
werden von BauSU zu den jeweiligen Listenpreisen gesondert berechnet.

4.4. BauSU ist berechtigt, seine Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen zu Finanzierungszwecken abzutrefen.

Verzug, Gefahriibergang

5.1. Kommt der Kunde mit der Zahlung in Verzug, kann BauSU
unbeschadet aller sonstigen Rechte die Software zuriicknehmen und
anderweitig dariiber verfigen.

5.2.  Kommt BauSU in Verzug, kann der Kunde - sofer er glaubhaft macht,
dass ihm hieraus ein Schaden entstanden ist — eine Entschédigung fir jede
vollendete Woche des Verzuges von je 0,5 %, insgesamt jedoch héchstens 5
% des Preises fur den Teil der Lieferungen verlangen, der wegen des Verzuges
nicht in zweckdienlichen Betrieb genommen werden konnte.

5.3. Sowohl Schadensersatzanspriche des Kunden wegen Verzégerung der
Lieferung als auch Schadensersatzanspriiche statt der Leistung, die Gber die in Nr. 3
genannten Grenzen hinausgehen, sind in allen Féllen verzégerter Lieferung, auch
nach Ablauf einer BauSU etwa gesetzten Frist zur Lieferung, ausgeschlossen. Dies
gilt nicht, soweit in Féllen des Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit oder wegen der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit zwingend gehaftet wird;
eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist hiermit nicht verbunden.
Vom Verrag kann der Kunde im Rahmen der gesefzlichen Bestimmungen nur
zuriickireten, soweit die Verzégerung der Lieferung von BauSU zu vertreten ist.

5.4. Der Kunde ist verpflichtet, auf Verlangen von BauSU innerhalb einer
angemessenen Frist zu erkléren, ob er wegen der Verzégerung der Lieferung vom
Vertrag zuriicktritt und/oder Schadensersatz statt der Leistung verlangt oder auf der
Lieferung besteht.

5.5. Mit Eintritt des Annahmeverzuges geht die Gefahr der zufdlligen
Verschlechterung und des zufélligen Untergangs auf den Kunden ber. Nimmt der
Vertragspartner die Lieferung nicht an, so ist die BauSU berechtigt, Schadensersatz
in Hohe von 25 % des Kaufpreises, bei Dauerschuldverhdiltnissen von bis zu 25 %
der jahrdichen Vergitung, zu verlangen, ohne zum Nachweis des Schadens
verpflichtet zu sein. Weitergehende Anspriiche auf Ricktritt vom Vertrag und auf
Schadensersatz bleiben unberihrt.

Eigentumsvorbehalt

6.1. Die Gegenstinde der Lieferungen (Vorbehaltsware) bleiben Eigentum von
BauSU bis zur Edillung sémilicher ihr gegen den Kunden aus der
Geschéftsverbindung  zustehenden  Anspriiche.  Dies  gilt  auch  fur
Programmexemplare, die auf Datentréiger iUbergeben oder online Gbermittelt
werden, ebenso fur alle Begleitmaterialien. Fir Software werden nur unbefristete
Nutzungsrechte eingeréiumt, es gilt die vorstehende Regelung fiir zu Gbergebende
Datentréiger entsprechend. Soweit der Wert aller Sicherungsrechte, die BauSU
zustehen, die Hshe aller gesicherten Anspriiche um mehr als 20 % tbersteigt, wird
BauSU auf Wunsch des Kunden einen entsprechenden Teil der Sicherungsrechte
freigeben.

6.2. Bei Pflichiverletzungen des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist
BauSU zum Ricktritt und zur Ricknahme berechtigt; der Kunde ist zur Herausgabe
verpflichtet. Die Ricknahme bzw. Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes
erfordert keinen Ricktritt von BauSU; in diesen Handlungen oder einer Pféindung
der Vorbehaltsware durch BauSU liegt kein Ruckiritt vom Vertrag, es sei denn,
BauSU hétte dies ausdriicklich erklért.

6.3. Bei der Erstauslieferung von Software erhélt der Kunde zundchst eine Frei-
schaltung von 2 Monaten. Die endgiltige Freischaltung erfolgt nach vollsténdigem
Zahlungseingang.

Gewdhrleistung

7.1. For Sachméngel haftet BauSU wie folgt: Alle diejenigen Teile oder
Leistungen sind nach Wahl von BauSU unentgeltlich nachzubessem, neu zu liefern
oder neu zu erbringen, die innerhalb der Verjéhrungsfrist — ohne Ricksicht auf die
Betriebsdauer — einen Sachmangel aufweisen, sofem dessen Ursache bereits im
Zeitpunkt des Gefahriibergangs vorlag.

7.2. Méngelanspriiche verjghren in 12 Monaten.

7.3. Der Kunde hat Sachméngel gegeniber BauSU unverziglich schriftlich zu
rigen.

7.4. Bei Mangelrigen difen Zahlungen des Kunden in einem Umfang
zurickgehalten werden, die in einem angemessenen Verhdltnis zu den
aufgetretenen Sachméngeln stehen. Der Kunde kann Zahlungen nur zuriickhalten,
wenn eine Méngelrige geltend gemacht wird, Uber deren Berechtigung kein
Zweifel bestehen kann. Erolgte die Méngelrige zu Unrecht, ist BauSU berechtigt,
die ihm entstandenen Aufwendungen vom Kunden ersetzt zu verlangen.

7.5. Zunachst ist BauSU stets Gelegenheit zur Nacherfillung innerhalb
angemessener Frist zu gewdhren.

7.6. Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde - unbeschadet etwaiger
Schadensersatzanspriiche - vom Vertrag zuriickireten oder die Vergitung mindern.

7.7. Méngelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der
vereinbarten  Beschaffenheit, bei nur unerheblicher Beeintréichtigung  der
Brauchbarkeit, bei natiricher Abnutzung oder Schéden, die nach dem
Gefahribergang infolge fehlerhafter oder nachléssiger Behandlung, sbermaBiger
Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, mangelhafter Bauarbeiten, ungeeig-
neten Baugrundes oder die aufgrund besonderer &uBerer Einflisse entstehen, die
nach dem Vertrag nicht vorausgesefzt sind, sowie bei nicht reproduzierbaren
Softwarefehlemn. Werden vom Kunden oder von Dritten unsachgeméB Anderungen
oder Instandsetzungsarbeiten vorgenommen, so bestehen fiir diese und die daraus
entstehenden Folgen ebenfalls keine Méngelanspriiche.

7.8.  Fur Schadensersatzanspriiche gelten im Ubrigen die Regelungen unter Nr. 8
dieser AGB. Weitergehende oder andere als die in Nr. 8 geregelten Anspriiche des
Kunden gegen BauSU und dessen Edillungsgehilfen wegen eines Sachmangels
sind ausgeschlossen.
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7.9. Kaufmannische Untersuchungs- und Rigepflichten des Kunden bleiben
unberihrt.

7.10. BauSU ibemnimmt im Rohmen des Verragsverhdltisses keine
Beschaffenheits- oder Herstellungsgarantie im Sinne des § 443 BGB.

Unmaéglichkeit, Vertragsanpassung, Haftung

8.1. Soweit die Lieferung unméglich ist, ist der Kunde berechtigt,
Schadensersatz zu verlangen, es sei denn, dass BauSU die Unméglichkeit
nicht zu vertreten hat. Jedoch beschrénkt sich der Schadensersatzanspruch des
Kunden auf 10 % des Wertes desjenigen Teils der Lieferung, der wegen der
Unméglichkeit nicht in zweckdienlichen Betfrieb genommen werden kann.
Diese Beschrénkung gilt nicht, soweit in Féllen des Vorsatzes, der groben
Fahrlgssigkeit oder wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit zwingend gehaftet wird; eine Anderung der Beweislast zum
Nachteil des Kunden ist hiermit nicht verbunden. Das Recht des Kunden zum
Ruckiritt vom Vertrag bleibt unberiihrt.

8.2. Sofem unvorhersehbare Ereignisse (wie Ereignisse hdherer Gewalt,
Naturkatastrophen, Krieg, Aufruhr oder éhnliche Ereignisse) wirschaftliche
Bedeutung oder den Inhalt der Lieferung erheblich veréindem oder auf den
Betrieb von BauSU erheblich einwirken, wird der Vertrag unter Beachtung von
Treu und Glauben angemessen angepasst. Soweit dies wirtschaftlich nicht
vertretbar ist, steht BauSU das Recht zu, vom Vertrag zuriickzutreten. Will sie
von diesem Ruckirittsrecht Gebrauch machen, so hat sie dies nach Erkenntnis
der Tragweite des Ereignisses unverziiglich dem Kunden mitzuteilen und zwar
auch dann, wenn zunéichst mit dem Kunden eine Verléngerung der Lieferzeit
vereinbart war.

8.3. Schaden- und Aufwendungsersatzanspriche des Kunden (im
Folgenden: Schadensersatzanspriiche), gleich aus welchem Rechtsgrund,
insbesondere wegen Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhéltnis und
aus unerlaubter Handlung, sind ausgeschlossen.

8.4. Dies gilt nicht, soweit zwingend gehaftet wird, z. B. nach dem
Produkthaftungsgesetz, in Féllen des Vorsatzes, der groben Fahréssigkeit,
wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, wegen
der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch fir
die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertrags-
typischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit gehaftet wird. Eine Anderung der Beweislast zum
Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

8.5. Voraussetzung einer Haftung fir Datenrekonstruktion ist, dass die
Daten vom Kunden ausreichend aktuell und vollsténdig gesichert wurden
(taglich) und eine Rekonstruktion mit vertretbarem Aufwand méglich ist.

Kundenpflichten
9.1. Der Kunde verpflichtet sich, unentgeltlich alle Voraussetzungen zu
schaffen, die fur die Durchfihrung der vertraglich vereinbarten Leistung
erforderlich sind. Zu diesen Voraussetzungen gehért unter anderem, dass der
Kunde kostenlos
- Testdaten und sonstige zur Erstellung des
Informationen und Hilfsmittel rechtzeitig bereitstellt,
- das Operating sowie die Systempflege (Betriebssysteme, etc. ) wahmimmt,
- Mitarbeiter aus seinem Bereich (Kontakipersonen aus den Fachabtei-
|ungen) zur Verﬁ]gung stellt.

Werks notwendige

9.2. Der Kunde wird die Programme unverziiglich nach Lieferung férmlich
abnehmen. Die Abnahme gilt als erfolgt,
- wenn der Kunde innerhalb von vier Wochen nach Ubergabe mit der
Abnahme noch nicht begonnen hat,
- wenn der Kunde die ihm tbergebene Software nutzt,
- wenn nach Ubergabe der Software vier Wochen verstrichen sind, ohne
dass der Kunde wesentliche, die Gebrauchsféhigkeit beeintréichtigende
Méngel mitteilt.

9.3.  Zu den Vertragspflichten des Kunden gehért grundsétzlich das Testen
der gelieferten Software (besonders bei Individual-Software oder Anderungen
und Teil-Lieferungen) und das Erfassen der Stammdaten.

WeiterveréuBerung
Dem Kunden ist es nicht erdaubt, erworbene Software weiterzuverduBem.

Datenschutz

Soweit BauSU bei seinen Arbeiten an der vertragsgegensténdlichen Software
personenbezogene Daten zu verarbeiten hat, wird BauSU geltendes
Datenschutzrecht beachten und notwendige SicherungsmaBnahmen treffen
bzw. mit dem Kunden vereinbaren.

Schutzrechte von BauSU

12.1. BauSU bleibt Inhaber aller Rechte an der dem Kunden bergebenen
Software, aller Rechte an Teilen dieser Software oder aus ihr ganz oder
teilweise abgeleiteten Software einschlieBlich des jeweils zugehdrigen Mate-
rials. Dies gilt auch dann, wenn der Kunde die Software im vertraglich
zuléssigen Umfang éndert oder mit eigener Software oder solcher eines
Dritten verbindet. Der Kunde erhdlt an der Software nur ein einfaches
Nutzungsrecht.
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15.

16.

17.

Bau-Software Unternehmen GmbH

12.2. Der Kunde wird vorhandene Kennzeichnungen, Schutzrechtsvermerke oder
Eigentumshinweise von BauSU in der Software nicht beseitigen, sondern
gegebenenfalls auch in erstellle Kopien aufnehmen.

12.3. BauSU stellt den Kunden von allen Anspriichen Dritter gegen den Kunden
aus der Verletzung von Schutzrechten an von BauSU entwickelten und iberlassenen
Programmen in ihrer vertragsgeméBen Fassung frei. Das Entstehen dieser Haftung
setzt voraus, daB der Kunde gegeniiber dem Dritten weder schriftlich noch mindlich
Erklérungen Uber die Schutzrechtsverletzung abgibt, insbesondere keine Rechte oder
Sachverhalte anerkennt und keine Haftung bemimmt. AuBerdem darf der Kunde
die Software nicht mit Fremdsoftware ohne vorherige schriftliche Zustimmung von
BauSU verbunden und in keinem Fall die Software bestimmungswidrig genutzt

haben.

12.4. BauSU ist berechtigt, auf eigene Kosten notwendige Software-Anderungen
aufgrund der Schutzrechtsbehauptungen Dritter bei dem Kunden durchzufishren. Der
Kunde kann hieraus keine vertraglichen Rechte ableiten. Der Kunde wird BauSU
unverziiglich und schrifich davon unterrichten, falls er auf Veretzung von
gewerblichen Schutz- und Urheberrechten durch ein von BauSU geliefertes Produkt
hingewiesen wird.

12.5. Der Kunde darf die Software nur zu eigenen Zwecken einsetzen, wenn nicht
ausdriicklich anderes vereinbart wurde. Die gleichzeitige Nutzung eines Programms
auf mehreren Rechnem bedarf der besonderen vertraglichen Vereinbarung. Der
Kunde darf Kopien des ihm Ubergebenen Programms oder von Teilen dieses
Programms nur zu Sicherungszwecken erstellen. Die BauSU behélt sich vor, zur
Durchsetzung des Vervielféltigungsschutzes einen Dongle-Schutz zu verwenden.

12.6. Der Kunde haftet BauSU gegeniber fir alle Schéden, die sich aus der
Verletzung der vorgenannten Verpflichtungen des Kunden ergeben.

Abtretung von Rechten
13.1. Der Kunde kann Rechte aus dem Vertrag an Dritte nur mit vorheriger
Zustimmung von BauSU abtreten.

13.2. BauSU ist berechtigt, séimtliche ihm aus den Vertréigen obliegende Verpflich-
tungen und zustehende Rechte auf Dritte zu Ubertragen. Er wird dafir Sorge tragen,
daBB dem Kunden hieraus keine Nachteile entstehen. BauSU ist weiter berechtigt,
séimtliche Pflichten durch Dritte im Auftrag erfillen zu lassen. In diesem Fall gewdhr-
leistet BauSU weiterhin als Vertragspartner die ordnungsgeméBe Ertllung seiner
Vertragspflichten gegeniber dem Kunden, und der Kunde nimmt die erbrachte
Leistung als Leistung von BauSU an.

Vertragslaufzeit, Kiindigung
14.1. Die Laufzeit des Vertrags wird im jeweils einzelnen Vertrag selbst festgelegt,
der auf der Grundlage dieser AGB geschlossen wird.

14.2. Die Erkldrung der Kindigung oder des Rucktritts seitens des Kunden setzt
voraus, dass von BauSU eine vereinbarte und verléngerte Lieferungs- oder
Leistungspflicht Gberschritten wurde und eine dann vom Kunden gesetzte, nach Ar,
Umfang und Schwierigkeitsgrad der geschuldeten Lieferung oder Leistung
angemessenen zweimalige Nachfrist erfolglos verstrichen ist.

Erfilllungsort, Gerichtsstand

Erllungsort fur saimtliche vertragliche Leistungen ist der Geschéfissitz von BauSU.
Gegenuber kaufménnischen Kunden (im Sinne des HGB) gilt der Gerichtsstand
Burgwedel als vereinbart.

Anwendbares Recht

16.1. Der Export von Software der BauSU in Nicht-EU-Lénder bedarf der
schriftlichen Einwilligung von BauSU. Fir die Rechtsbeziehungen im Zusammenhang
mit diesem Vertrag gilt deutsches materielles Recht unter Ausschluss des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen iber Vertréige Uber den internationalen
Warenkauf (CISG).

Allgemeine Vertragsbestimmungen

17.1. Mindliche Nebenabreden wurden von den Vertragsparteien nicht getroffen.
Nachtrégliche Ergéinzungen oder Anderungen der geschlossenen Vereinbarungen
bedirfen der Schrifform. Ein mindlicher Verzicht auf die Schrifform wird
ausgeschlossen.

17.2. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Bedingungen bzw. der auf
ihnen grindenden weiteren Bedingungen und Vereinbarungen unwirksam  sein
oder werden oder sollte sich in ihnen eine Licke herausstellen, so soll die Giltigkeit
der Ubrigen Bestimmungen nicht berihrt werden und anstelle der unwirksamen Be-
stimmungen oder zur Ausfillung der Liicke eine angemessene, zuléssige Regelung
treten, die die VertragsschlieBenden gewollt haben oder nach Sinn und Zweck der
Bedingungen gewollt haben wiirden, hétten sie die Unwirksamkeit oder Liicke

bedacht.

Stand: Februar 2002



